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　平素より格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。

　九州ガスは１９５９年７月に設立し、長崎県の諫早市、大村市、雲仙市小浜

町および熊本県の八代市において都市ガス約45,000件、ＬＰガス約

10,000件のお客様へガスの供給をさせていただいております。

　人口減少、地球温暖化、天災の増加や激甚化など事業環境が大きく変わ

る中、弊社は“全従業員の物心両面の幸福を追求するとともに、社会から必要

とされる「会社」「人」となり続けます。”の社是のもと、ガスの供給のみならず、

お客様のあらゆるニーズに対応し、安心・安全・安定供給はもとより、快適で

豊かな生活を提供してまいります。

　また、未来へ向けてSDGs活動および脱炭素社会の実現にも積極的に

取り組み、地域とともに発展していきたいと考えております。

　皆さまには、より一層のご理解、ご支援を賜りますようお願い申し上げます。

［   社  是   ］

［ 経営理念 ］

全従業員の物心両面の幸福を追求するとともに、

社会から必要とされる「会社」「人」となり続けます。

天然ガス、LPガスの普及促進
環境特性に優れた天然ガス・プロパンガスの
普及促進を図る

九州ガスのSDGsへの取り組み

ー． 仕事の結果を「作品」ととらえ、作品の創造により
　  国家・社会の発展に貢献するグループ企業です。

ー． 「作品創造」がもたらすお客様感動が、グループ企業の
　  発展と全従業員の物心両面の幸福を築きます。

九州ガス株式会社 取締役社長 新北 輝秋

Corporate
Policy

SDGs

11

Top Message

1

・新築、既築の営業活動実施
・ホームページや広報誌を活用しての周知

高効率ガス機器の普及
エネファーム・エコジョーズの普及促進

22
1

・機器の特性を理解するための勉強会を実施
・ガスフェスを通じてのPR を推進
・価格やターゲット等販売戦略の検討

他燃料からの切替を促進2

・お客様へ天然ガスやプロパンガスの優れた環境特性を提案
・ホームページや広報誌を活用しての周知

エネルギーの安定供給
保安教育の充実1

プロパンガス取組み事項3

都市ガス取組み事項2

・ガス切れ防止対策の徹底
・遠隔検針システムの設置促進
・超音波メーターの普及促進

・経年埋設内管対策の推進
・製造及び供給係員の技術力向上
・製造及び供給設備の日常点検、保守管理の徹底

33

ペーパーレス化の推進
広報誌及び請求書のWEB化推進によるペーパーレス化1
・My九州ガスの会員増

各種書類のペーパーレス化の推進による用紙の削減2

・無駄な印刷物や回覧物の見直しにより20％削減を目指す

44

持続可能な社会を目指して
エネルギーを提供する会社として、
未来ある子どもたちのために、
より良い資源を残したい。
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　環境問題やエネルギーの有効活用が重要視される今日、クリーンなエネルギー
“天然ガス”が注目されています。 天然ガスは石炭・石油に比べ燃焼時に排出され
るCO2、NOxが極めて少なく、環境にも安心です。 クリーンで高発熱量なので国の
エネルギー政策の基幹エネルギーとして位置づけられています。
　こうした優れた特性を持つ天然ガスは、料理、給湯、暖冷房に使われるほか、工
場の大型機器の熱源、コージェネレーションシステムの発電など幅広く活用され
ています。 また、家庭用の高効率給湯器「エコジョーズ」、家庭用燃料電池シス
テム「エネファーム」の導入も進んでいます。

11 高効率エネルギーの供給

22 電力事業への取り組み
　2016年に電力小売が全面自由化され、電力を使用するお客さまはより多くの
選択肢の中から電力会社を選ぶことができるようになりました。また、2030年「エネ
ルギーミックスの確実な実現」と、2050年「脱炭素化」への方針が打ち出され、再
生可能エネルギーに対する社会的な期待が、かつてないほど高まっています。
　そこで、我々はエネルギーを提供する一企業として、エネルギー分野でお客さまへ
「新たな価値」を提供できないかと考えた結果、2019年5月よりエバーグリーン・リテ
イリング（株）が供給する「でんき」の取り扱い店として、地域の皆さまに対して「でん
き」の提案への取り組みを進めています。

毎日の暮らしと笑顔を守る
クリーンエネルギー

　コンロの全てのバーナーに安全センサーを搭載。 消し忘れや煮こぼれなどの
うっかりミスを防いでくれる、賢い「Siセンサーコンロ」で、お料理を「美味しく」「楽しく」
「安全に」。楽しさと魅力にあふれるキッチンライフをお約束いたします。

11 安全性も兼ね備えた家事が楽になるコンロ

22 家庭用燃料電池システム「エネファーム」
　家庭用燃料電池「エネファーム」は、都市ガスから取り出した水素を、空気中の
酸素と化学反応させて発電し、発電した電気は家庭内で利用します。発電の時に
出た熱も給湯に利用します。電気をつくる場所と使う場所が同じなので、エネル
ギーを無駄なく使える、環境にやさしく高効率なシステムです。

33 省エネ高効率給湯器「エコジョーズ」
　エコジョーズは、これまでは捨てていた排熱を利用し、95％の熱効率を実現する
潜熱回収型給湯器です。お湯をたっぷり使えて、しかも経済的。ガスのハイパワー
と高い熱効率で、地球環境とご家庭にますますやさしくなりました。

ご家庭やお店の
設計プランから
リニューアルまで幅広く

総合
エネルギー
事業

家庭用

ApplicationApplication
field of Gas
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　発電所で発電される電気の場合は、利用されない排熱が生じ、使用する
場所に運ばれてくる間にロスが生じます。ガスコージェネレーションシステムは、
パイプラインを通って送られたガスをお客さまが使用される場所で、電気エネ
ルギーと熱エネルギーに変える高効率な分散型エネルギーシステムです。

11 高効率な分散型エネルギーシステム

22 進化し続けるガス空調
　コージェネレーションシステムの排熱を利用する「排熱投入型ガス
吸収冷温水機」や高効率な「ガスエンジンヒートポンプ（GHP）」など、
省エネルギーに有効な機器の開発は、より一層進化して快適な空間
をつくり出します。

33 飲食店やホテルの厨房にもガスシステム
　おいしいだけでなく、速く、きれいに、リーズナブルに、そして、安全に。
ガス業務用厨房機器が、料理のプロフェッショナルやグルメのニーズに
お応えしているほか、業務用のさまざまな用途にガスが使われています。

工場では確かな製品づくりに
貢献するシステム

　ご家庭でのガス事故を未然に防止するために4年に1回、お客さまの保安巡回
を行い、ガス漏れ検査、給排気の検査を実施して、安全設備・機器の普及推進に
努めています。 また、地震・火災•水害等の自然災害に備えた緊急措置訓練や、
地域の防災訓練にも積極的に参加しています。

11さまざまな角度から万ーに備えて

22 監視システム
　各工場から市中に送出された都市ガスは、各地区に設置した整圧器でご使用
に適した圧力に調整し、ご家庭にお届けします。 各整圧器の状況を遠隔監視
システムのコンピュータで常時監視しております。

33 マッピングシステム
　総延長約754kmのガス導管の情報を地図情報•お客さま情報と組み合わせて
総合管理を行い、ガスの安定供給と安全確保に努めます。

44 地震対策
　ガス設備の耐震性向上や、地震を即座に感知する地震計、震度5以上の地震
が発生した場合にガス供給を遮断するマイコンピュータを設置しています。

24時間365日、
ガスを安心して
ご利用いただくために

業務用・
工業用

保安
サービス

SecuritySecurity
service

ForFor
BusinessBusiness  andand
Industrial

ガスコージェネレーション

スチームコンベクション

ハイブリット空調（スマートマルチ）
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職場の仲間との働きやすい関係づくり、お客様との関係づくりを心がけて
います。 同じ目標をもった仲間と互いに励まし合い、時には競争心を持つ
ことでスキルアップも望めますし、高め合うことは自らの取り組む姿勢に
大きく影響することを実感しています。 また、リフォームは長期間お客様
と関わりますので、信頼は必要不可欠です。お客様ひとりひとりに寄り
添ってコミュニケーションを図っていくことで、相談しやすいパートナーと
して並走していけると考えています。

土井しおり

仕事で心がけていること

私は全くジャンルが違う職種に就こうと学生時代勉強していましたが、イン
ターンで九州ガスに出会ったことがきっかけで、選択肢が広がりました。
入社してからも先輩方や同僚からのサポートもあり、日々楽しく仕事に励ん
でいます。 様々な役割がありますので、経験を積みながら自分に合った活
躍の場を見つけることができる会社です。

就職を考えている方へ一言

エネルギー事業部 リフォーム事業課

入社：6年目

同じ目標の仲間と
高め合うことで
スキルアップできます

九州ガスで働くスタッフのインタビューと1日の流れをご紹介します

8：30
始業

9：00
RPA確認・修正

10：30
資料作成・
データ入力

12：00
お昼休憩

13：00
PC設定・
動作確認

15：00
講習会・セミナー など

17：30
終礼

8：30
始業

8：45
出動準備

ガス器具修理・点検
ガスの開閉栓など

ガス器具修理・点検
ガスの開閉栓など

9：00
現場出動

12：00
お昼休憩

13：00

15：00
事務処理

17：30
終礼

時差出勤や
宿直業務も交代制で
行っています！！

［2024年5月時点］

本社にかかってきた
電話の対応も
行います！！

8：30
始業

9：00
現場挨拶・
打合せ

10：30
リフォーム現調

12：00
お昼休憩

13：00
見積り・プラン作成

15：00
現場確認・挨拶

17：30
終礼

リフォーム事業課の1日

総務課（PC担当）の1日

森田 雅弘
業務部 工務課

入社：4年目

8：30
始業

9：00
製造設備の点検・
日報の作成

9：30
LNG(液化天然ガス)
受入作業

12：00
お昼休憩

13：00
原料注文・書類作成・
ポンプや発電機の
試運転など

16：30
製造設備の点検

17：30
終礼

お客様に安心してガスを使っていただけるよう、一つ一つの作業に責任を
もち、確実な作業を心掛けています。一つ一つの積み重ねがお客様から
の信頼に繋がると思いますので、安全でより確実にガスを供給できるよう、
日々業務に取り組んでいます。

九州ガスでは、ガスの知識がなくても入社後の研修を通して成長の
サポートをしてくれますので、安心して働くことができると思います。また、
先輩方も優しく教えてくれますので、とても働きやすいです。
求人票だけでは伝えることができない魅力がたくさんありますので、職場
の雰囲気や働く環境を一度見に来てみてはいかがでしょうか。

仕事で心がけていること

就職を考えている方へ一言

先輩方が優しく
教えてくれて とても
働きやすい環境です

業務部工務課の1日

私が日ごろから心がけていることは「ガスを漏らさない丁寧な作業」と
「会社の看板を背負う責任ある行動」です。
リビング事業部はガス器具の修理業務も担っており、「給湯器のお湯が
出ない」、「コンロの火がつかない」といったお問い合わせが多い。ガス器
具は重要なライフラインですのでお客様が安心してお使いいただけるよう
迅速に対応しています。現場でお客様と接することが多い部署だから
こそ、謙虚な気持ちを忘れない。常にお客様の立場で物を考え、行動する
ようにしていますね。

山下 龍也

仕事で心がけていること

ガスは人々の生活に欠かせないインフラの1つ。多くのお客様の生活を
支える仕事であり、社会に必要不可欠なものです。だからこそ地域社会
との結びつきも強く、「人の役に立っている」、「生活を支えている」という
実感を味わうことができます。責任が大きく緊張感もありますが、チームで
助け合いながら日々の仕事に励むのが九州ガスの魅力。あなたもぜひ
一緒に働きましょう！

就職を考えている方へ一言

リビング事業部 営業課

入社：3年目

鳥越 唯那
総務部 総務課

入社：2年目

社会に必要不可欠なガス。
だからこそ責任が大きく
やりがいもあります

当たり前のことになりますが、とにかくメモを取ることと、報連相を意識し
ています。私は覚えることがとても苦手なので、新しく始めることや難しい
ことはもちろん、簡単なことでもなるべくメモするようにしています。社会人
になり、報告・連絡・相談することの大切さを身をもって学んだので、自分
の任された仕事は上司や先輩にすぐ共有するよう心掛けています。
また、お客様と直接関わる機会が少ないため、直接お会いする機会が
あるときは笑顔で対応することを意識しています。

九州ガスは様々なことに挑戦する機会を部署関係なく与えてくれるため、
今どのような道に進めばいいか悩んでいる方にとてもおすすめです。
様々なことを体験・挑戦していくうちに自分に合うものや目標がきっと見
つかると思います。いろいろ挑戦をしてみたいという方、地元に貢献した
いという方、インターンシップや職場体験も開催しているので、ぜひ九州
ガスに体験しに来てください！心よりお待ちしています！

仕事で心がけていること

就職を考えている方へ一言

様々な体験や挑戦を
していくことで目標が
きっと見つかります

リビング事業部の1日



私たちは伸びゆきます。
お客さまのニーズに応えられる、快適な暮らしをご提供するために。

お客さまへの謝恩の気持ちを込めて、イベントを
開催いたしております。
ガス機器の展示・販売、青空市場や催事コーナーなど
日頃のご愛顧に感謝するイベントです。

「今の仕事内容は？」「仕事で心掛けていることは？」「就活生へのメッセージ！」など、
九州ガス社員のありのままの声をお届けいたします。

「暮しを楽しむの手帖」は
下記QRコードより
ご覧いただけます

With the Community
これからも、地域とともに お客さまとの交流を大切に
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社 名

代 表 者

資 本 金

設 立

都市ガス
供給区域

事業内容

諫早瓦斯（株）を設立

諫早市へ都市ガスの供給を開始

諫早瓦斯（株）を九州ガス（株）に改称

大村市へ都市ガスの供給を開始

八代市へ都市ガスの供給を開始

諫早支店、大村支店の供給熱量を変更

（3,600kcal → 4,500kcal)

西諫早ニュータウンヘの供給を開始

お客さま戸数3支店合計20,000戸となる

大村支店を西三城町から水主町へ移転

工事部門の独立（九州ガス設備（株） ＝ 現・九州テクノ（株））

お客さま戸数3支店合計30,000戸となる

諫早中核工業団地へ津久葉供給所を建設

八代支店の供給熱量を変更(5C→P13A)

ガス料金体系を複数二部料金制に変更

諫早工場を津久葉供給所へ移転し、津久葉工場と改称

諫早支店の供給熱量を変更（5A→ P13A）

ガスホール ・アメニティー竣工

大村支店の供給熱量を変更（5A→ P13A）

お客さま戸数3支店合計40,000戸となる

ガス料金制度に原料費調整制度を導入

大村支店天然ガスに転換

エコステーション開設

お客さま戸数3支店合計50,000戸となる

諫早支店天然ガス転換

熊本みらいエル・エヌ・ジー（株）設立

八代支店天然ガス転換

九州ガスエネルギー（株）と統合

小浜ガス（株）と統合し、小浜支店開設

九州ガス株式会社

栗林 宏光

8,000万円

1959年7月4日

長崎県諫早市、大村市、雲仙市小浜町、
熊本県八代市

◎ガス事業
◎液化天然ガス、
　液化石油ガスの供給及び販売
◎ガス機器の製作、販売、賃貸、設置

会社概要

（株）九州ガスホールディングス
 九州テクノ（株）
（株）ケンコー
（株）吉次工業
（株）九州メタルテックス
（株）脇電設
 九州興産（株）
（株）なるみライフサービス
 熊本みらいエル・エヌ・ジー（株）

関連会社

History

イベント

お客さまと
九州ガスをつなぐ

地域の活性化のために
V・ファーレン長崎（オフィシャルパートナー）・
長崎ヴェルカ（プラチナパートナー）として
地域のスポーツを応援しています。※2024年4月現在

Ⓒn_velca 

暮しを楽しむの手帖

ホームページで社員紹介

数字で見る九州ガス

地域のスポーツを応援

九州ガス  暮らしを楽しむの手帖

Yoshitani
Taketsugu

製造

吉谷 雄嗣
Torigoshi
Yuina

事務

鳥越 唯那
Kageyama
Takurou

開発

影山 拓郎
Takaya
Yusuke

供給

髙谷 勇介
Hirano
Mizuki

営業

平野 瑞希

※勤続3年以上の正社員が対象111122名 112233日 33回年
従業員数 年間休日数

有給
取得日数 賞与

11回年 有り
昇給残業時間

44..7744時間 1100..33日
月平均

くるみん認定
Nぴか認定
★★★

退職金制度

￥ UP!

%

取得率

男性
育児休業

5577..11

※2025年3月現在

ホームページにて「暮らしを楽しむの手帖」と題し、
九州ガスをご利用いただいている企業様・店舗様の
情報を発信しています。
公開情報はSNS［X］でお知らせしています。
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